
 

Santander Smart Destination celebra un 
webinar con el ecosistema turístico local 
 
La Concejalía de Turismo ha programado para el próximo 12 de mayo, a 
las 08:50 horas, un webinar gratuito orientado a presentar las soluciones 
digitales diseñadas para perfeccionar la gestión urbana y enriquecer la 
experiencia del viajero. 
 

08, mayo, 26. 

El Ayuntamiento de Santander, bajo su estrategia de ciudad conectada, anunció el pasado mes 
de marzo el lanzamiento oficial de Santander Smart Destination, una infraestructura pública 
digital de vanguardia diseñada para potenciar el ecosistema turístico local a través de la 
tecnología y el análisis de datos. 

Para presentar este proyecto al tejido empresarial y desgranar las funcionalidades y beneficios 
de la infraestructura, el próximo 12 de mayo se llevará a cabo un webinar sobre la Plataforma 
Inteligente de Destinos (PID). Esta herramienta permite el uso de datos en tiempo real para 
optimizar la gestión turística, permitiendo a los agentes del sector tomar decisiones más 
informadas y mejorar significativamente la estancia del viajero. 

Liderazgo tecnológico y sostenibilidad 

La iniciativa Santander Smart Destination no es solo una actualización técnica, sino un cambio 
de paradigma en cómo la ciudad interactúa con sus visitantes. La plataforma incluye módulos 
adaptados específicamente para la realidad de Santander. De esta manera, se busca impulsar 
la competitividad del turismo, permitiendo una toma de decisiones basada en evidencias y 
mejorando la interacción con el turista antes, durante y después de su visita.  

Este proyecto cuenta con la financiación de la Unión Europea – NextGenerationEU, en el 
marco del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia. 

"La tecnología debe estar al servicio de una ciudad más sostenible", señala desde la Concejalía 
de Turismo su edil Fran Arias. "El conocimiento de nuestros profesionales locales es la pieza 
clave para construir un destino más conectado y eficiente. Este webinar es el punto de partida 
para que todos los actores del sector se sumen al cambio". 

Detalles del evento 

●​ Evento: Webinar Santander Smart Destination. 
●​ Fecha: 12 de mayo. 
●​ Hora: 08:50 H. 
●​ Inscripción: Gratuita. 

Los interesados en participar podrán conocer de primera mano cómo la gestión inteligente de 
los datos puede convertirse en una ventaja competitiva para sus negocios y para la ciudad en 
su conjunto. 
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