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E= SANTANDER Organizatu Conocela Qué Santander Actualidad Oficinas de
CIuDAD viaje ciudad hacer Profesional Turismo

VIDAL

— Santander Smart Destination celebra mafiana un
nuevo webinar con el ecosistema turistico local
Santander Smart Destination celebra mafiana un nuevo webinar con el ecosistema turistico
iNo te pierdas nada! local
— .
. Ii 11ds i a presentar
las i imi: i rial y meje la

experiencia del viajero.

10, junio, 26.
el de Santander, enel de sufirme apuesta por consoli ciudad conectada
i decisivos enel Ia Plataforma

ti | marc ination. Tras el ial de esta
infraestr i | de d ), la it i6n local busc; la
iondela ienta por parte del i i o ion

online que se celebrars mafiana 11 de junio, a las 09:50 horas.

Esta] écnica tiene o i ompaniar de manera activa al sector turfstica local
(hoteles, comercio, restauraci6n y empresas de servicios) en su transicién hacia el entorno digital. El
idera clave que | tes privad ! an la existencia de la Plataforma
estinos (PID), imir operativo Ia

gestion interna de sus negocios v, en consecuencia, elevar |a satisfaccion general de los turistas que visitan la
capital cantabra.

Un anilisi: iones basicasy
L i6n online, que tendrs una duracion estimada de 1,5 horas, hasido disenada con un
practico. D imera parte del encuentro, de forma breve'y
dindmica i basicas de |a infraestruc que todos i partan de una base
coman,
Tos e " d > o

incorpora la plataforma;

. lizacion: Una cl; i ! da los flujos de
i Ia ciudad, facilitando a los comercios y
negoci de d iales much 5i datos d
ubicacion reales.

« Planificacion integral de Ia actividad: orientada a coordinar, anticipar y estructurar |a
ofertad idades del destis mitigar la i i evitar: d
eventos y mejorar de forma sustancial |a distribucian del gasto turfstico en toda s ciudad

« Ccali iencia del turista: | i i capturar de manera

constante el nivel de satisfaccion, opiniones y percepciones del viajero antes, durante y despues de su
estancia, permitiendo al ecosistema local corregir deficiencias y potenciar sus fortalezas en tiempo real.

Liderazgo ibilidad y
El proyecto Santander Smart Destination no se limita a una simple actualizacion de los sistemas técnicos

inoque i de paradigma en la interaccion de 3 ciudad con sus
visitantes. Gracias alam i I, inistracién pabli
privad A T de alta precision
£l proyecto Santander Smart Ds Isado por el Ministerio de Industriay Turismo a través de
|a Secretarfa de Estado de Turismo y Segittur, d iado porla L

 mediante el iony adel n

c Santander se sittaa ia de I3 Red de Destinos Turfsticos Inteligentes, dotando

a 5us empresas de las herramientas necesarias para competir con exito enla economia digital

Convocatoriay detalles de acceso al evento
El | rmacion vir
todoel tejido empresarialy asociativo de laciudad, previa inscripcign.

* Evento: nline: das | ionali Smart Destinati

* Fecha: Jueves, 11 de junio de 2026

* Horade inicio: 09:50 H.

 Duracién: 1,5 horas de duracion.

. i formulario: http: inati 11-06-

nig-santander-formulario/

e
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La informacidn mis complata sobra Santander.
Prapueitay actividades para disfrutar an tu visits.

Contctanos y siganos en nuestras redes sociales:

palice

Correo*

Nos comprometemos  proteger y respetar su
privacidad

) Acapto rack

avisos.*

comunicacionas comarciais y

() Acepto parmitir aimacenar y procesar mis
perscnales. (Vaz qolitca de pivackiad*
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