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El enriquecimiento de contenidos en el Portal (S01) se lleva a cabo a partir del acceso y
actualizacion de la informacién cargada en el momento de registro
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El Ayuntamiento de Santander forma al tejido empresarial local en geolocalizacion y planificacion turistica
[ 1 June 2026 [
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= Eltejido empresarial de i icos participa en el segundo webinar formativo de la PID pai undesti do, adaptativo y orientado a la mejora
continua.
El i di continta i la transformacién digital de su sector turfstico con la celebracion, en el dia de hoy, de una nueva sesion formativa y de difusién dentro del
del et al Smart Destination. Esta iniciativa, que cuenta con la financiacién de la Unién Europea a través de los fondos NextGenerationEU, esta promovida

conjuntamente con |a Secretaria de Estado de Turismo y SEGITTUR dentro del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia.

La jornada formativa virtual de hoy ha tenido como 6sito principal lizarenel i funcional de Ia Plataforma Inteligente de Destinos (PID). Tras repasar servicios basicos
como el registro de usuarios, los cuadros de mando o la escucha activa del destino , el foco de |3 sesién se ha centrad. tres ionalidad das clave: |3 lizacién, la
Planificacién integral de la actividad v 1a Calidad de I iencia del turista y visibilidad.

Visibilidad

El objetivo primordial de estas herramientas es conectar de manera exacta y contextualizada |a oferta de las empresas locales con el perfil de los visitantes que recorren la ciudad. A través del

al e impacto directo en los negocios locales

uso optimizado del Portal ional, | imientos de pueden integrarse de forma Stica en mapas teméticos, rutas personalizadas y sugerencias de proximidad de la

app oficial, eliminande intermediarios y costes de marketing tradicionales.

« Geolocalizacién Inteligente: Permite transformar el movimiento fisico de los visitantes en flujos de demanda real para los comercios, alojamientos y empresas turisticas de Santander
enelinstantey lugar precisos.
+ Planificador Inteligente: Genera itinerarios a medida cruzando los intereses especificos del turists (cultural, familiar, gastronémico) con la agenda de recursos pablicosy la

disponibilidad declarada por los negocios.

« Calidaddel. fencia: Mediante un perfilad sticoyr con la privacidad de los usuarios (conforme al RGPD}, la plataforma aprende de los comportamientos de

navegacion para priorizar y recomendar activamente |as fichas comerciales con mayor compatibilidad.
Co-creacién y gobernanza participativa

Fiel al principio de gobernanza y colaboracion piblico-privada que rige el proyecto, la sesién de hoy ha reservado un espacio fundamental para el debate y la puesta en comin segmentada.

Repr decinco i del tejido turistico local han evaluado de forma directa junto a los técnicos de la organiz:

nla

lad percibida de las herramientas,

analizando suimpacto potencial en la gesti6n diaria, resolviendo dudas y definiendo los préximos pasos para una adopcin tecnoldgica sin fricciones en sus respectivas empresas.

Desde el Ay i ha sub de mantenar i lainformacié presarial en el Portal Profesional actia como el verdadero "SEO turfstico” dentro de |3 ciudad. Cuanto

mas completa, activa y dindmica sea la ficha de cada establecimiento local (con horarios reales, imagenes de alta calidad o habilitacion de reservas), mayor sera su posicionamiento, su

| de visitas y su idad d tacién dentro d

Asimismo, desde el Consistorio se ha emplazado a los participantes a participar en el acto de cier lebrara el proximo 24 de juni | Palacio de E: ici Congresos de

Santander. En esta cita se hara balance del progreso del proyecto'y las acciones realizadas hasta la fecha.

o gy

La Plataforma Inteligente de Destinos busca impulsar la competitividad del turismo, permitiendo una te d isi basad: idencias y mej; lainteraccién con el turista antes,

durante y después de su visita.

Esta plataforma no es solo una herramienta tecnolégica, sino un ecosistema disefiado para conectar datos, personas y experiencias, facilitando una gestién més sostenible y eficiente del

turismo.

Este proyecto cuenta con la financiacién de la Union Europea - NextGenerationEU, en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.
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Aviso legal Politica de cookies g del presente formulario web seran tratados por Empresa
Municipal de Turismo de Santander, M.P., S.A. como
responsable del tratamiento, con Ia finalidad de atender
su solicitud, consulta, gueja o sugerencia, sin que se
produzca comunicaciones o cesiones de datos
conservados durante los plazos necesarios para atender
su solicitud. No se prevén cesiones o comunicaciones de
datos. Puede usted ejercer los derechos de accesos,
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AVENIDA REINA VICTORIA S/N 39005 SANTANDER
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[J Autorizo y €l envio de
‘comerciales

[J He leido y acepto la pol

CONTACTAR

de privaci

SANTANDER ANILLO CULTURAL PALACIO DE EXPOSICIONES SANTANDER PALACIO

Google Analytics


https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly90dXJpc21vLnNhbnRhbmRlci5lcy8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy9xdWllbmVzLXNvbW9z
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy9xdWUtaGFjZW1vcw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy9wb3J0YWwtZGUtdHJhbnNwYXJlbmNpYQ==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy9wZXJmaWwtZGVsLWNvbnRyYXRhbnRl
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy9zb3N0ZW5pYmlsaWRhZC10dXJpc3RpY2E=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy9hY3R1YWxpZGFk
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy9jb250YWN0bw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy9udWV2by1wbGFuby1tYXBhLWRlc3BsZWdhYmxlLXNhbnRhbmRlci1lbi1iaWNp
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy9udWV2by1wbGFuby1tYXBhLWRlc3BsZWdhYmxlLXNhbnRhbmRlci1lbi1iaWNp
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy9xdWllbmVzLXNvbW9z
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy9xdWUtaGFjZW1vcw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy9wb3J0YWwtZGUtdHJhbnNwYXJlbmNpYQ==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy9wZXJmaWwtZGVsLWNvbnRyYXRhbnRl
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy9zb3N0ZW5pYmlsaWRhZC10dXJpc3RpY2E=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy9hY3R1YWxpZGFk
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy9jb250YWN0bw==
https://getfireshot.com/pdf_bWFpbHRvOnBhbGFjaW9tYWdkYWxlbmFAYXl0by1zYW50YW5kZXIuZXM=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cubGlua2VkaW4uY29tL2NvbXBhbnkvODIxOTUxOTIvYWRtaW4v
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly90d2l0dGVyLmNvbS9TZHJkZXN0aW5v
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy9wb2xpdGljYS1kZS1wcml2YWNpZGFk
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy9hdmlzby1sZWdhbA==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy9wb2xpdGljYS1kZS1jb29raWVz
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyLmVzLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyLmVzLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly90dXJpc21vLnNhbnRhbmRlci5lcy8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyZGVzdGluby5lcy8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9hbmlsbG9jdWx0dXJhbC5jb20v
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cucGFsYWNpb2RlZXhwb3NpY2lvbmVzeWNvbmdyZXNvcy5lcy8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuc2FudGFuZGVyY29udmVudGlvbmJ1cmVhdS5jb20v
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9wYWxhY2lvbWFnZGFsZW5hLmNvbS8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly90dXJpc21vLnNhbnRhbmRlci5lcy8=

