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El enriquecimiento de contenidos en el Portal (SO1) se lleva a cabo a partir del accesoy
actualizacion de la informacioén cargada en el momento de registro

Detalle de actualizacién de informacion en el Portal profesional
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— El Ayuntamiento de Santander forma al tejido
empresarial local en geolocalizacion y planificacién
: turistica
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general Santander Smart Destination. Esta iniciativa, iaci lal
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Lajornada iva vi i ita principal profundizar en el

dela Plataforma Inteligente de Destinos (PID). Tras repasar servicios bisicos como el registro de usuarios,
Ios cuadros de manda o la escucha activa del destino, el foco de la sesi6n se ha centrado entres
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Visibilidad digital e impacto directo en los negocios locales
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Co-creacién y gobernanza participativa
Fiel al principio d ¥ o ige el proyecto, la sesion de hoy ha
: "
segmentos diferentes del tejido turfstico local han evaluada de forma directa junto a los técnicos de la
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Desdeel ie mantener i i Portal
Profesional actuacomo el verdaders "SEO turfstica” dentro de la ciudad. Cuanto més completa, activay
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dentro de Santander.
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balance del progreso del y i lizadas hasta la fecha,
celebracién, en el dia de hoy, de una ¥ i marco del proyecto

general Santander Smart Destination. Esta iniciztiva, que cuenta con|a financiacisn de la Unisn Europea a
t J, estd promovida n la Secr

Turismoy SEGITTUR dentro del Plan de Recuperacion, Transformacisny Resiliencia.

Lajornada formativa virtual de hoy ha tenido como propésite principal profundizar en el despliegue funcional
i i ). Tras repasar servicios basicos como el registro de usuarios,

los cuadros de mande o la escucha activa del destino, el foco de lasesién se ha centradoen tres
celebracién, en el dia de hoy, d 4 i marce del proyecto
general Santander Smart Destination. Esta iniciativa, que cuenta cona financiacion de la Union Europeaa
r: ) n la Secr

Turismoy SEGITTUR dentra del Plan de Recuperacion, Transformaciony Resiliencia.

Lajornada formativa virtual de hoy ha tenido come propésita principal profundizar en el despliegue funcianal
del: li ID). Tras repasar servicios basicos como el registro de usuarios,

los cuadres de mando o laescucha activa del desting, el foco de la sesién se ha centradoen tres
ave: izaci ificacion i dela actividad y | Calidad de
la experiencia del turista y visibilidad.

Visibilidad digital e impacto directo en los negocios locales

£l abjetivo primordial d onectar d ctay izadala oferta de las
local | perfil de | orren a ciudad. A través del uso optimizado del Portal

los d pueden 2 en mapas temati

t dmi oficial, i iarios y costes de

marketing tradicionales.
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Co-creaciény gobernanza participativa
Fiel al principi y colaboracion pablico-pri proyecto, la sesion de hoy ha
io yla puestaenc inco
segmentos diferentes del tejido turfstics local han evaluada de forma directa junto 2 los técnicos de la
I percibidade ; impacto potencial i ia,
dudas y d o | i una adopcion ica sin fricci
respectivas empresas.
Desdeel i mantener actuali i i i Portal

Profesional actia como el verdadero "SEO turfstico” dentro de la ciudad. Cuanto més completa, activay
dinmica sea |a ficha de cada establecimiento local (con horarias reales, imagenes de alta calidad o

). mayor serd su itas y su capacidad de captacién
dentro de Santander.

Asimisme, desde el Consistorio se ha emplazade 2 los participantes 2 participar en el acto de cierre que se-
celebrars el préximo 24 de junio en el Palacio de Exposiciones y Congresos de Santander. En esta citase hars
balance del progreso del proyectoy las acciones realizadas hasta lafecha.
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