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— Santander se consolida como referente de turismo

inteligente en el cierre del proyecto Smart
Destination
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iNo te pierdas nada!

€l Ayuntamiento de Santander ha lanzado una convacatoria abierta al sector turfstico local y a todos los
agentes implicadas para asistir &l préximo migrcoles 24 de junio, 2 partir de las 09:00 horas, al evento de
cierrey balance de la iniciativa ‘Santander Smart Destination: La jornads, en |a que Gema Igual, alcaldesa de
Santander, actuara como celebi | Palacio de y Congresos.

Este encuentro presencial tiene como principal objetivo continuar acompafizndo al tejido turistico local
compartienda de forma agil. directa y transparente los hitos v logros alcanzados a lo largo de este proceso de
transformacisn digital. Asimismo, servirs para visibilizar el impacto real que la Plataforma Intelizente de
Destinos (PID) est4 aportanda de manera efectiva a la gestion de la actividad turistica en el municipi

Tras |a reciente conclusion de las diferentes sesiones formativas orientadas a los profesionales del sector, este
evento supondrd un salto clave hacia la consolidacion de proyectos tangibles. Los asistentes podran
presenciar en primera persona la materializacion practica de los diferentes médulos opcionales desplegados
en Santander a través de demostraciones técnicas reales en vivo,

Agenda completa dela jornada

El evento contara con una completa agendsa de ponencias, demostra

nes técnicas y debate que comenzara a
las 09:00 horas con la presentacion oficial del acto a cargo de Saray Ceballos, periodista de €l Diario
Montafiés. Seguidamente, la alcaldesa de Santander, Gema Igual Ortiz, ofrecerd |a bienvenida institucional
que dars paso al bloque de exposiciones técnicas. La primera de ellas correrd a carga de Edurne Vidal Lopez-
Tormos, directora gerente de Santander Destino, quien resumira |as actuaciones desarrolladas con la PID en
el municipio.

Jersnimo Retamal Lopez, jefe de proyecto en Telefonica, expondra el proyecta de digitalizacion llevado a cabo
en el Centro de Interpretacion del Litoral. EI contexte nacional lo aportara Enrique Martinez Marin,
presidente de SEGITTUR, quien analizars |a situacion y los avances globales de Ia Plataforma Inteligente de

Destinos.

Tras una pausa para el café networking y |a demostracisn practica en vivo de las experiencias inmersivas, la
Jjornada reanudar su actividad con una mesa redonda de destinos invitados. Este debate, moderado también
por Saray Ceballos, propiciara un espacio de puesta en comun y preguntas que contara con la participacion de
Alfonso Pérez Alvaro, director general de Tecnologia e Innovacién del Ayuntamiento de Logrofio; Francisco
Javier Parraga Gonzslez, director de Transformacion Digital del Ayuntamiento de Murcia; Antonio Franco
Martinez, director gerente de Visit Valencia; y Carolina Gémez Paniagua, coordinadora del Servicio de
Informacién Turfstica y Publicaciones de CANTUR SA. El encuentro finalizars en torno 2 las 12:50 horas con
elcierrey la despedida de la moderadora

Tecnologia al servicio de la sostenibilidad

La Plataforma nteligente de Destinos busca impulsar la competitividad del turismo, permitiendo una toma de
decisiones basada en evidencias y mejorando la interaccion con el turista antes, durante y después de su
visita.

Esta platafarma no es solo una herramienta tecnolégica, sino un ecosistema disefiado para conectar datos,
personas y experiencias, facilitando unagestion mas sostenible y eficiente del turismo.

Este proyecto cuenta con la financiacién de la Unién Europea - NextGenerationEU, en el marco del Plan de
Recuperacion, Transformacién y Resiliencia.
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