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Santander apuesta por la realidad virtual para
transformar la experiencia turistica

m Espafia m Cantabria m Noticias

Maria Jesos Tomé - Jul 13, 2026

Santander avanza en su transformacién como destino turistico inteligente con nuevas
herramientas de realidad virtual, aumentada y mixta que permitiran descubrir la ciudad
de una forma més inmersiva, accesible y personalizada.

Vista aérea de Santander

Las principales novedades se presentaron durante la jornada de balance del proyecto
Santander Smart Destination, celebrada en el Palacio de Exposiciones y Congresos.
Entre ellas figuran una Oficina de Turismo Virtual, una aplicacién que recorrera con
realidad aumentada 16 enclaves histéricos de la ciudad y una visita de realidad mixta al
Palacio de la Magdalena, sincronizada con las explicaciones del guia y adaptada para
personas con movilidad o visibilidad reducida.

Todas estas soluciones se integran en la Plataforma Inteligente de Destinos, una
infraestructura que utiliza datos reales sobre la actividad turistica para mejorar la
experiencia del visitante y facilitar una gestidon mas eficiente, sostenible y precisa del
destino.

Digitalizacién del patrimonio natural

La tecnologia también se aplicard a la conservacién y divulgacién del entorno natural. El
Centro de Interpretacién del Litoral sera objeto de un proceso de digitalizacion
orientado a acercar al publico los ecosistemas marinos de la capital de Cantabria y
favorecer su conocimiento y proteccion. Estas actuaciones se suman a otros proyectos
desarrollados en la ciudad, como el control inteligente de playas y una nueva tarjeta
turistica digital que permitira acceder a distintos servicios desde diferentes canales.

Palacio de la Magdalena
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La jornada contd con representantes de SEGITTUR y responsables turisticos y
tecnoldgicos de Logrofie, Murcia, Valencia y CANTUR, que compartieron experiencias
relacionadas con el enoturismo, la movilidad, la seguridad urbana y la colaboraciéon
entre administraciones y empresas. Los participantes coincidieron en la importancia de

conectar las distintas plataformas turisticas y compartir informacion entre destinos para

avanzar hacia una gestién mas eficiente, competitiva y sostenible.

El proyecto Santander Smart Destination esta financiado con fondos europeos
NextGenerationEU, dentro del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia.
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